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Algemene Voorwaarden

1. Toepassing en definities

1.1. In deze algemene voorwaarden wordt verstaan onder:

a. Evenement: een door AmstelveenSport in enig jaar te organiseren evenement voor
deelnemers en bezoekers.

b. Activiteit: een door AmstelveenSport eenmalig of terugkerende georganiseerde activiteit ter
bevordering van sport specifiek voor deelnemers.

c. Deelnemer: de natuurlijke persoon die zich op een door de Organisator toegelaten wijze
heeft ingeschreven, of als lid van een Deelnemend Team is ingeschreven, voor deelname aan
het Evenement.

d. Deelnemend Team: een (vrienden) groep mensen dat of die op een door de Organisator
toegelaten wijze collectief minimaal 2 Deelnemers heeft ingeschreven voor deelname aan het
Evenement of activiteit.

e. Bezoeker: de natuurlijke persoon, die op een door de Organisator toegelaten wijze een
bezoek brengt aan het evenement of activiteit zonder zelf deel te nemen.

f. Overeenkomst: de overeenkomst tussen een Deelnemer of Deelnemend Team en de
Organisator, strekkend tot deelname van Deelnemers aan het Evenement of activiteit.

g. Organisator: de rechtspersoon (in deze AmstelveenSport) waarmee een Deelnemer of
Deelnemend Team een Overeenkomst is aangegaan.

h. Derde partij: de organisatie die met AmstelveenSport samenwerkt tijdens het evenement.
1. De reglementen: de gestelde nadere gedragsregels.

J- Sportaccommodaties van AmstelveenSport: de accommodaties die in beheer zijn bij
AmstelveenSport, waarvoor tevens de Algemene — inclusief specifieke — voorwaarden en
huisreglementen sportaccommodaties van AmstelveenSport gelden.

1.2. Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op elke Overeenkomst.

1.3. De algemene gedragsregels zijn van toepassing op alle deelnemers en bezoekers.

1.4. Organisator is bevoegd eenzijdig wijzigingen aan te brengen in deze algemene
voorwaarden en reglementen. Deze wijzigingen treden in werking op het aangekondigde
tijdstip van inwerkingtreding. De Organisator zal de gewijzigde algemene voorwaarden en/of
reglementen voorafgaand aan de inwerkingtreding aan de Deelnemer/(inschrijver van het)
Deelnemend Team doen toekomen, althans kenbaar maken waar deze kunnen worden
geraadpleegd. Indien geen tijdstip van inwerkingtreding is medegedeeld, treden wijzigingen
jegens de Deelnemer/Deelnemend Team in werking, zodra aan de Deelnemer/ (inschrijver
van het) Deelnemend Team de wijziging is medegedeeld of kenbaar geworden (naar gelang
welk tijdstip eerder is)

2. Algemene gedragsregels

2.1. De algemene gedragsregels dienen door een iedere deelnemer of bezoeker, die zich
binnen de aangegeven activiteitenlocatie of het evenemententerrein bevindt te worden
nageleefd. Deze algemene gedragsregels zijn ten allen tijden van toepassing tenzij daar door
de organisator expliciet van wordt afgeweken.

2.2. Deelnemers en bezoekers zullen zich binnen de aangegeven activiteitenlocatie of het
evenemententerrein houden aan de volgende gedragsregels:

- Respectvol gedrag naar elkaar

- Gepaste kleding te dragen

- Geen overlast bezorgen aan mededeelnemers, omstanders, andere derden of het personeel
- De aanwijzingen van het personeel stipt op te volgen en zich overigens correct te gedragen



- Geen drugs verhandelen; geen (hard)drugs te gebruiken (overtreding leidt tot inschakeling
van de politie)

- Geen enkel soort wapen bij zich te dragen of tonen (overtreding leidt tot inschakeling van de
politie)

- Geen gas gevulde ballonnen of andere licht ontvlambare vloeistoffen mee te brengen

- Alleen op de daarvoor bestemde plaatsen eten en drinken te nuttigen

- Geen glaswerk, blik, bestek of servies meenemen buiten de aangegeven locaties.

- Eigen afval op te ruimen, indien aanwezig, kleedkamers schoon achter te laten en in het
algemeen bij te dragen aan een schone omgeving.

- Alle door de organisator georganiseerde activiteiten zijn rookvrij; het is verboden te roken
(inclusief tabak als e-sigaret of aanverwanten) tenzij anders aangegeven.

2.3. Binnen de sportaccommodaties is het niet toegestaan buitenschoenen (of andersoortige
schoen die strepen achterlaten) te dragen op sportvloeren. In de zaalsportaccommodatie(s)
zijn alleen zaalsportschoenen toegestaan.

2.4. Bij constatering van pesten of uitsluiting zullen wij gepaste maatregelen nemen. Bij
herhaaldelijk schendingen van de reglementen en gedragingen behouden medewerkers van
AmstelveenSport zich het recht deelnemers en/of toeschouwers deelname tot de activiteit
en/of aanwezigheid op het aangewezen evenementen terrein te ontzeggen.

3. Bij wangedrag

3.1. Een gebruiker die zich naar het oordeel van het dienstdoende personeel van de
organisator niet houdt aan de in de algemene voorwaarden en/of in dit reglement gestelde
regels dan wel zich anderszins schuldig maakt aan ontoelaatbaar gedrag jegens personeel,
deelnemers of bezoekers kan door het personeel worden uitgezet.

3.2. Bij vernieling van de accommodatie(s) en vernieling en/of diefstal van inventaris en
sport- en spelmaterialen wordt door de organisator aangifte gedaan bij de politie.

3.3. In geval van misdragingen gepaard gaande met lichamelijk geweld, discriminerend
gedrag, bedreiging en/of ongewenst onzedelijk gedrag, zoals ongewenste intimiteiten, wordt
altijd en direct de politie ingeschakeld.

4. Aanmelden en deelname

4.1. Deelnemers dienen zich voor deelname aan te melden op de website van
AmstelveenSport (www.amstelveensport.nl). Bij de aanmelding gaat de deelnemer akkoord
met de algemene voorwaarden en, indien van toepassing, de betalingsverplichting.

4.2 De deelnemer, die zich inschrijft is zich bewust dat de door hem verstrekte gegevens
worden opgeslagen in de administratie van de organisator en ten behoeve van deze
overeenkomst gebruikt worden. De organisator gedraagt zich daarbij volgens de Wet
Bescherming Persoonsgegevens. Op de verwerking van persoonsgegevens door
AmstelveenSport is de privacy verklaring van AmstelveenSport van toepassing, zoals vermeld
op de website.

4.3 Alle prijzen zijn inclusief BTW. AmstelveenSport is te allen tijde gerechtigd om de
prijzen aan te passen.

4.4. Tenzij expliciet door de organisator anders is aangegeven gaan betalingen van
toegangskaartjes, strippenkaarten en/of andere toegangsbewijzen via de website van
AmstelveenSport.

4.5. Indien aan alle voorwaarden is voldaan geschied verdere communicatie inclusief
toegangsbewijs via e-mail.

4.6. Deelnemers aan activiteiten en/of evenementen zijn verplicht een geldig toegangsbewijs
te laten zien alvorens toegang tot de activiteit en/of evenement wordt verleent.



http://www.amstelveensport.nl/

5. Specifieke voorwaarden voor toegang tot activiteiten (tot 50
deelnemers)

5.1. Toegangsbewijzen

Toegangsbewijzen voor de wekelijkse activiteiten die de organisator organiseert bestaan uit
losse tickets voor een specifieke dag en tijd en/of strippenkaarten. Hiervoor geldt:

5.1.1. Het losse ticket en de strippenkaart zijn persoonlijk en niet overdraagbaar.

5.1.2. Een strippenkaart heeft een vastgestelde geldigheidsduur

5.1.3. Wanneer de geldigheidsduur van een strippenkaart is verlopen en/of wanneer een
strippenkaart is voldaan is het voor de strippenkaarthouder niet meer mogelijk zichtzelf
toegang te verlenen tot een activiteit met dezelfde strippenkaart.

5.1.4. Een strippenkaart met de vastgestelde geldigheidsduur loopt automatisch af. Derhalve
wordt deze niet stilzwijgend verlengd.

5.1.5. Voor activiteiten met kinderen tot 12 jaar (zonder begeleider) geldt dat bij inschrijving
een telefoonnummer moet worden opgegeven waarop een ouder/voogd/verzorger bereikbaar
is gedurende de activiteit).

5.2. Verhindering, afgelasting & annulering

5.2.1. Bij verhindering van een deelnemer om een activiteit bij te wonen, vindt er geen
restitutie of compensatie van het betaalde bedrag plaats.

5.2.2. Afhankelijk van de activiteit kan de deelnemer bij verhindering tot 2 uur voor aanvang
van de activiteit de activiteit via de website verplaatsen naar een ander volgend moment
waarop dezelfde activiteit plaats vindt. Indien er geen volgend moment beschikbaar is voor
dezelfde activiteit vervalt deze mogelijkheid en vindt er geen restitutie plaats.

5.2.3. De organisator behoudt zich het recht voor activiteiten wegens bijzondere
omstandigheden en/of in geval van overmacht de vermelde data en tijden van de activiteit te
wijzigen, dan wel af te gelasten.

5.2.4. Indien een (terugkerende) activiteit afgelast wordt, wordt de deelnemer in de
gelegenheid gesteld om aan het eerstvolgende moment van de activiteit deel te nemen. In
specifieke situaties kan de organisator overgaan tot het plannen van een inhaalmoment.
5.2.5. Bij langdurige ziekte of blessure kan in overleg de geldigheid van de strippenkaart
worden opgeschort. Opschorten gebeurt vanaf het moment van melden en dat kan nooit met
terugwerkende kracht.

6. Specificke voorwaarden voor evenementen en activiteiten (>50
deelnemers)

6.1. (Voor-)Inschrijven en deelname

6.1.1. De deelnemer of het deelnemende team is bij aanmelding via de website
AmstelveenSport.nl een Overeenkomst aangegaan met een bijbehorende
betalingsverplichting.

6.1.2. De Deelnemer mag aan een Evenement slechts deelnemen indien hij zichzelf heeft, of
in het geval van een Deelnemend Team, door een Deelnemend Team voor deelname is
aangemeld middels een daartoe strekkend aanmeldformulier dat volledig en naar waarheid is
ingevuld, indien het inschrijfgeld tijdig en volledig is voldaan en indien de
Deelnemer/(inschrijver van het) Deelnemend Team akkoord is gegaan met deze algemene
voorwaarden.



De inschrijver van het Deelnemende Team garandeert dat de Deelnemers van het
Deelnemende Team akkoord zijn met de algemene voorwaarden en zich aan de algemene
voorwaarden zullen conformeren.

6.1.3. Deelnemers tot en met 12 jaar kunnen slechts deelnemen onder begeleiding van een
volwassene, tenzij anders aangegeven door de organisator.

6.1.4. De Deelnemer volgt te allen tijde instructies van personeel of vrijwilligers bij/van het
Evenement op.

6.1.5. De Organisator behoudt zich te allen tijde het recht voor om aanvullende gezondheids-
en/of veiligheidsmaatregelen te nemen voor het Evenement. De Deelnemer of het
Deelnemende Team verplicht zich deze maatregelen en eventuele voorwaarden in dat kader
strikt te zullen opvolgen.

6.2. Verhindering, afgelasting & annulering

6.2.1. Indien de Deelnemer of het Deelnemende Team verhinderd is aan het Evenement deel
te nemen, wordt het betaalde inschrijfgeld niet gerestitueerd of gecompenseerd. Ook andere
betalingen op grond van de Overeenkomst worden niet gerestitueerd.

6.2.2. AmstelveenSport behoudt zich te allen tijde het recht voor wegens bijzondere
omstandigheden en/of in geval van overmacht, de vermelde data en tijden van het Evenement
te wijzigen, dan wel het Evenement geen doorgang te doen laten vinden. In deze gevallen kan
de Deelnemer of Deelnemend Team geen aanspraak maken op vergoeding van eventuele door
de Deelnemer of Deelnemend Team zelf gemaakte kosten en/of geleden schade zoals
bijvoorbeeld, maar niet uitsluitend reis- en verblijfskosten. Daarnaast geldt in deze gevallen
het navolgende ten aanzien van restitutie van inschrijfgelden gelden. De Deelnemer of
Deelnemend Team ontvangt restitutie van de inschrijfgelden, minus de redelijke kosten die
AmstelveenSport heeft gemaakt ter voorbereiding op het evenement.

7. Risico en aansprakelijkheid

7.1. Deelname aan de activiteit en/of evenement geschiedt geheel op eigen risico. De
organisator is niet aansprakelijk voor enige schade die een deelnemer oploopt, aan persoon
en/of eigendommen, als gevolg van deelname, tenzij deze schade direct valt toe te rekenen
aan nalatigheid en/of grove schuld van de organisator.

7.2. De organisator is niet aansprakelijk voor verlies, schade en/of diefstal van eigendommen
en/of reeds aanwezige fysieke klachten alvorens, tijdens en na afloop van een evenement, zo
ook niet in door de organisator beschikbaar gestelde kleedaccommodatie.

7.3. Deelnemers dienen afdoende verzekerd te zijn tegen het risico van schade die hij/zij of
een nabestaande mocht lijden ten gevolge van zijn/haar overlijden, letsel of ziekte,
veroorzaakt door zijn/haar deelname aan de activiteit en/of evenement.

7.4. De deelnemer verklaart zich bekend met het feit dat deelname een goede gezondheid in
zowel psychische als fysieke zin vereist, en verklaart dat hij/zij aan deze eis voldoet.

7.5. De organisator adviseert deelnemers nadrukkelijk in de juiste staat te verkeren die vereist
is om deel te nemen aan de betreffende activiteit en/of evenement en dat de deelnemers, bij
twijfel, medisch advies raadplegen alvorens deelname aan de activiteit en/of evenement.

7.6. De organisator is niet aansprakelijk voor enige schade aan personen en/of verlies, diefstal
of schade aan eigendommen welke veroorzaakt zijn door toedoen van nalatigheid en/of grove
schuld door de organisator ingehuurde, derde partijen. In een dergelijk geval zullen de
Algemene voorwaarden van de ingehuurde, derde partij leidend zijn.



8. Portretrecht en beeldmateriaal

8.1. De in het kader van een Evenement of de Overeenkomst eventueel door of namens de
Organisator gemaakte foto's, films dan wel andere materialen of (elektronische) bestanden,
zijn eigendom van de Organisator, ongeacht of deze aan de Deelnemer of aan derden ter
beschikking zijn gesteld, tenzij anders is overeengekomen.

8.2. ((De inschrijver van) het Deelnemende Team garandeert dat) de Deelnemer zich niet zal
beroepen op een redelijk belang, zoals bedoeld in de Auteurswet (portretrecht), ten aanzien
van de publicatie op de website van het Evenement en/of op de sociale mediakanalen van de
Organisator van tijdens of rond het Evenement gemaakte foto's en/of video's waarop de
Deelnemer zichtbaar is.

Slotbepaling

Voor vragen, klachten en/of opmerkingen met betrekking tot AmstelveenSport, door
AmstelveenSport georganiseerde activiteiten en/of evenementen kunt u contact opnemen bij
beweegcoach@amstelveensport.nl
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